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Declaração do ITCD Doação – Solicitando cancelamento da Declaração

Depois que uma Declaração for ENVIADA, a qualquer momento, em

qualquer fase de processamento da Declaração, o Declarante poderá

solicitar o seu cancelamento e essa solicitação poderá ser feita a partir da

própria aplicação ITCD Web, na opção correspondente, disponível na

página inicial de visualização da Declaração.



Declaração do ITCD Doação – Solicitando cancelamento da Declaração

Ao acionar a opção “Solicitação de Cancelamento”, será

apresentada ao usuário Declarante a funcionalidade de

criação de solicitação de cancelamento.
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Serão apresentadas opções para que seja informado o

motivo da solicitação de cancelamento...
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... e um campo descritivo para que o usuário registre a

justificativa para a solicitação de cancelamento,

informações estas que ficarão gravadas somente após o

acionamento do botão “Salvar”.
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Ao salvar a solicitação de cancelamento criada, uma

mensagem de confirmação será apresentada e o usuário

poderá enviá-la para que seja analisada.
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Uma vez enviada, a solicitação de cancelamento ficará gravada

na tela Lista de Solicitações de Cancelamento, com o respectivo

status e opção de visualização dos seus detalhes e andamento.
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Na Lista de Solicitações de Cancelamento, um ícone indicando a

existência de solicitação de cancelamento aguardando análise

será apresentado , enquanto a análise não for concluída.
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Caso a solicitação de cancelamento seja deferida, a situação da Declaração

será alterada para cancelada e os efeitos dos documentos gerados para

essa Declaração serão invalidados. Uma vez cancelada, a Declaração não

poderá ter sua situação de processamento alterada e, havendo

necessidade, as partes interessadas deverão providenciar nova Declaração.

O deferimento da solicitação de cancelamento será comunicada ao

Declarante pelo seu e-mail cadastrado no Portal de Aplicações.



Resumo das Orientações sobre o Cancelamento da Declaração
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➢ Depois que uma Declaração for ENVIADA, a qualquer momento, em qualquer fase de processamento da Declaração, o Declarante poderá

solicitar o seu cancelamento e essa solicitação poderá ser feita a partir da própria aplicação ITCD Web, na opção correspondente, disponível

na página inicial de visualização da Declaração.

➢ Ao solicitar o cancelamento de uma Declaração, o Declarante deverá indicar o motivo do cancelamento, dentre as opções apresentadas, e a

justificativa para a sua solicitação. Essas informações serão consideradas na análise da solicitação e no seu deferimento ou indeferimento.

➢ Uma vez enviada, a solicitação de cancelamento ficará gravada na tela Lista de Solicitações de Cancelamento, com o respectivo status e

opção de visualização dos seus detalhes e andamento, informação esta que poderá ser acessada pelo Declarante a partir da página inicial de

visualização da Declaração.

➢ Caso a solicitação de cancelamento seja deferida, a situação da Declaração será alterada para “Cancelada” e os efeitos dos documentos

gerados para essa Declaração serão invalidados. Uma vez Cancelada, a Declaração não poderá ter sua situação de processamento alterada e,

havendo necessidade, as partes interessadas deverão providenciar nova Declaração.

➢ O deferimento da solicitação de cancelamento será comunicada ao Declarante pelo seu e-mail cadastrado no Portal de Aplicações.



Fim
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